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1?-\;5\',’,&11'-‘6 Program polityki zdrowotnej
% - w zakresie profilaktyki zachorowan na grype
dla dzieci w wieku od 6 do 60 miesigca zycia
ANKIETA SATYSFAKCJI PACJENTA
Pytania Odpowiedzi
O telewizja
o radio
O prasa
1 Skad dowiedziat/a sie Pan/i o programie o portal internetowy
"| profilaktyki zachorowar na grype dla dzieci? |o komunikacja miejska
o ulotka / plakat
o rodzina / znajomi
0 inne Zréddio, JaKie .......vvvvvveeiiieiiee e
Bardzo | Dobrze | Srednio | Zle Bardzo | Nie mam
9 Jak ocenia Pan(i) poziom obstug dobrze zle zdania
" | w rejestracji w trakcie wizyty w przychodni? ] ] ] ] ] ]
Bardzo | Dobrze | Srednio | Zle Bardzo | Nie mam
. . . . - dob Z| dani
3. | Jak ocenia Pan(i) poziom wizyty lekarskie;? ovrze ze zdania
[ [ [l [l [] []
. N o Bardzo | Dobrze | Srednio | Zle | Bardzo |Nie mam
Jak ocenia Pan(i) poziom pielegniarskie; d . :
o . o obrze Zle zdania
4. | opieki medycznej w trakcie wizyty
w przychodni? ] ] ] ] ] ]
Bardzo | Dobrze | Srednio | Zle Bardzo | Nie mam
5 Jak ocenia Pan(i) ogoInie dzisiejsza wizyte dobrze Zle zdania
" w przychodni?
ey e O e O o N O s A B o
Jezeli w trakcie programu zetkneli sie
Panstwo z zagadnieniami, sytuacjami
pozytywnymi lub negatywnymi nie ujetymi
6. | w ankiecie bardzo prosimy o pisemng
informacje w tym miejscu (sugestie,
oczekiwane zmiany).
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Niniejsza ankieta ma na celu ocene dziatan edukacyjnych przeprowadzonych
w ramach programu bezptatnych szczepien przeciw grypie, w szczegodlnosci ocene
poziomu wiedzy uczestnikow na temat:

e zagrozen dla zdrowia i zycia wynikajgcych z zakazen grypowych i ich powiktan,

e szczepienh przeciwko grypie i ich celowosci,

e prawidtowych zachowan przyczyniajgcych sie do ograniczenia czestosci
zachorowan, takich jak przestrzeganie zasad higieny i unikanie potencjalnych
miejsc rozprzestrzeniania sie choroby,

e mozliwosci wystgpienia niepozgdanych odczynow poszczepiennych i sposobie

postepowania w sytuacji ich wystgpienia.

Nalezy zaznaczy¢ odpowiedzi na ponizsze pytania oceniajgc poziom swojej wiedzy
w skali od 1 do 6, gdzie 1 oznacza bardzo staby, a 6 oznacza bardzo wysoki. Badanie
jest anonimowe.

1. Jak ocenia Pan/Pani poziom swojej wiedzy na ww. tematy przed przystgpieniem do

programu?
1 2 3 4 5 6
bardzo bardzo
staby wysoki

2. Jak ocenia Pan/Pani poziom swojej wiedzy na ww. tematy po udziale w programie?

1 2 3 4 5 6
bardzo bardzo
staby wysoKki

Dziekujemy za wypetnienie ankiety
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